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1. Cerca, gestié i analisi de la informacié

Continguts aprovats pel Consell Rector de 'ACTIC I'1 de desembre de 2020
Pendent de publicacié oficial. Aquest document NO té valor normatiu.

Competéncia Indicador

Basic - Participant

Mitja - Actiu

Avangat - Transformador

1.1 Cerca, 1.1.1 Utilitza les funcions basiques del navegador (accedir a pagines web, Utilitza eines avancades del navegador (configuracié avangada, Optimitza les cerques tenint en compte com funcionen les expressions
selecciona i cercar, gestionar adreces d'interés, descarregar arxius i pagines, desar  personalitzacié amb extensions i complements, sincronitzacio). dels motors de cerca d'informaci6 i guarda els criteris en diferents canals
contrasta contrasenyes...) i la seva configuracié basica (idiomes de navegacio, d'informacid.

informacio diccionaris, pagina d'inici...)

amb eines 1.1.2 Diferencia entre la navegacio a través de pagines web i la cerca, dins i en

digitals el conjunt, de les pagines web.

1.1.3 Cerca informacié en funcié d'uns objectius i compara els resultats atenent Contrasta els resultats obtinguts amb diversos cercadors per obtenir
a parametres basics (format, paraules claus...). informacié de qualitat.

1.1.4 Fa cerques en diferents fonts d'informacioé (buscar definicions a Selecciona fonts d'informacié actuals, fiables i amb autoria reconeguda  Fa cerques en bases de dades especifiques i d'altres fonts
diccionaris, enciclopédies, tramits a I'administracié corresponent ...) i per triar els resultats més adients segons els objectius de cerca, atenent especialitzades reconegudes per la seva objectivitat, veracitat i rigor.
selecciona fonts d'informacio actuals, fiables i amb autoria reconeguda. a la qualitat (objectivitat i precisié de la informacio)

1.1.5 Utilitza filtres senzills per acotar les cerques als objectius. (imatges, Utilitza parametres de cerca avangada (idioma, actualitzacio, data de Dona suport i assessora sobre metodes de cerca, navegacio, seleccio i
idioma...). publicacid, regid, utilitzacié de booleans...) seguint un assistent o utilitzant contrast de la informacio digital a Internet.

diferents menus opcions per optimitzar les cerques i reajusta els criteris
de cerca.

1.1.6 Mostra una actitud positiva i critica cap a les tecnologies digitals per Es critic amb la informacié i reconeix els limits d’Internet com a font Gnica Contrasta les fonts d'nformacié per mantenir activament els continguts
obtenir informacio i continguts publics. d’informacio. clars i fiables.

1.2 Organitza 1.2.1 Emmagatzema la informacid en fitxers, els classifica en carpetes i hi Estableix una estratégia personal de classificacié, emmagatzematge, Estableix estratégies de gestié dels arxius i carpetes d'un equip i/o dona
la informacio i realitza gestions basiques (canvis de nom, visualitzacié de propietats, gestié i nomenclatura d'arxius i carpetes. suport a d'altres per fer-ho.
les dades ubicacio, cerca ...).
amb eines 1.2.2 Utilitza I'emmagatzematge en diverses ubicacions (local, nivol, memoria Sincronitza i connecta arxius entre dispositius i aplicacions per facilitar-ne
digitals externa, etc) i transfereix arxius d'una ubicacié a una altra i entre la recuperacié i I'accés.
dispositius.

1.2.3 Utilitza les funcionalitats basiques dels diferents sistemes Utilitza funcionalitats avangades de 'emmatgatzematge en nuvol i
d'emmagatzematge (en nuavol, local, memoria externa, ...), i comprén I'optimitza per compartir la informacié amb d’altres persones.
quins s6n més adequats en cada cas.

124 Revisa periddicament la informacié emmagatzemada per evitar la brossa Estableix mecanismes d'actualitzacio i neteja d'arxius per evitar
digital. I'acumulacié, duplicacié d'arxius i el desordre en l'espai digital de treball

(eliminacié d'arxius temporals, caché, memoria cau,...).

1.2.5 Aplega i classifica dades en funcié d'un objectiu utilitzant un full de calcul, Estructura i classifica les dades de manera coherent i accessible, Organitza, relaciona i emmagatzema les dades utilitzant bases de dades
una base de dades o una aplicacié especifica (gestié de contactes, gestio utilitzant eines genériques (full de calcul o base de dades) i especifiques relacionals o documentals per facilitar el seu tractament.
d'adreces d'interés al navegador, gestio de despeses, llistes de (gestor d'adreces d'interés, gestor de contactes, control de despeses, ...),
tasques...). per facilitar-ne la cerca.

1.2.6 Utilitza diferents nivells d'accés als arxius (publics/privats) i els protegeix Configura entorns personals de treball per facilitar i protegir 'accésila  Crea estructures de treball grupal en navol que permetin gestionar grans
amb una contrasenya segons el seu contingut i les condicions d'Us. gestio de la informacio. quantitats d'informaci6 i/o dona suport a d'altres per fer-ho.

1.27 Dona suport i assessora sobre metodes de gestio i estructuracio de la

informacio per obtenir-ne la maxima eficiéncia.
1.3 Analitza, 1.3.1 Estructura les dades numeriques per donar significat a la informacié Organitza i representa les dades per a facilitar-ne I'analisi i les interpreta.
explota i recollida.
visualitza 1.3.2 Utilitza férmules i funcions (operacions matematiques, funcions Utilitza i combina férmules i funcions per realitzar operacions simples. Utilitza i combina férmules i funcions complexes per processar i
dades amb trigonométriques, funcions de rang com ara SUMA, COMPTA, ...) per a transformar les dades.
eines digitals realitzar calculs simples.

1.3.3 Representa visualment les dades per facilitar la seva comprensio (grafics, Expressa dades de forma visual de manera creativa per fer-les atractives Genera visualitzacions interactives de dades per ajudar en la presa de
diagrames, linies del temps, ...). i entedores, de manera que en sigui més facil I'extracccié de conclusions. decisions.

1.34 Integra dades contingudes en arxius de diferents formats (CSV, XLS, Obté dades de llocs web, d'ls de serveis o aplicacions i les tracta per

XLM, ZIP, RDF, etc). facilitar la presa de decisions (quadres de comandament, eines
d'intelligéncia de negoci, analitica web, ...).
1.35 Recull dades amb eines digitals (formularis, enquestes,...) amb uns
objectius concrets.

1.3.6 Reutiliza conjunts de dades de diferents fonts (catalegs, dades obertes, Utilitza alertes, controls i filtres personalitzats per millorar la qualitat i
enquestes, instruments de mesura, ...) per millorar la qualitat de la concrecid de les dades.
informacio recollida.

1.3.7 Dona suport i assessora d'altres persones sobre I'analisi de dades per

obtenir informacions utils.
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2. Comunicacio i col-laboracio

Continguts aprovats pel Consell Rector de 'ACTIC I'1 de desembre de 2020
Pendent de publicacié oficial. Aquest document NO té valor normatiu.

Competéncia Indicador

Basic - Participant

Mitja - Actiu

Avancat - Transformador

Adapta la comunicacié segons el context i I'eina utilitzada.

Actua com a exemple de comunicacio per a la resta de la comunitat digital

segons el context i I'eina utilitzada

Utilitza eines de comunicacio sincrona i asincrona respectant els formats
propis de cada eina (correu electronic, missatgeria instantania,
videconferéncia, etc) i en configura les funcionalitats basiques
(notificacions, missatges d'estat, imatges de perfil, camera i microfon ...)

Interacciona aplicant les eines més adequades de comunicacio (sincrona Dona suport i assessora d'altres persones en la utilitzacié d'eines de

o asincrona) i les seves funcionalitats avancades (grups d'usuaris, grups
de difusio, grups de correu, llistes de distribucid, reunions en linia, ...) de
manera eficag.

comunicacio6 digital en funcié del context

Comparteix informacio (arxius, ubicacio, marcadors o enllagos web, etc)
amb d'altres persones respectant les normatives vigents (propietat
intel-lectual, dades personals, ...) i de manera segura (privacitat).

Facilita la gestié de la informacié al receptor (arxius pesats, arxius
comprimits,enllag amb la ubicacié de I'arxiu...).

Participa en comunitats digitals (xarxes socials, blogs, wikis, forums, ...)
de manera responsable

Integra i gestiona les eines de comunicacio i les xarxes socials de manera Administra i coordina eficientment comunitats digitals de persones.

eficient en el procés de comunicacio digital.

Compren les diferéncies entre realitat virtual i augmentada i sap utilitzar
eines per accedir-hi i interaccionar-hi.

Comparteix continguts i informacions virals contrastades.

Difon informacié i continguts de qualitat en les xarxes socials, forums,
grups de discussié, marcadors socials, etc.

Planifica estrategies de comunicacio digital i difusié per aconseguir uns
objectius i arribar a les audiéncies desitjades.

21 211
Interacciona i
comparteix 212
informacio i
continguts
digitals
213
214
215
216
217

Cura continguts rellevants per a una audiéncia determinada (a les xarxes
socials, forums, grups de discussié, marcadors socials, etc ) amb actitud
proactiva i critica.

Dona suport i assessora en la cura de continguts.

2.2 Col'labora 2.2.1

Col-labora amb d’altres persones per fer tasques amb les eines digitals
adequades.

Segueix les normes d'Us establertes en un entorn de treball col-laboratiu
digital

Proposa unes normes d'Us en un entorn de treball col-laboratiu digital

Identifica perfils o comptes amb interessos comuns per col-laborar i
compartir a la xarxa.

Impulsa la connexié entre diferents persones en comunitats digitals per
l'intercanvi d’aprenentatges, coneixements, recursos i bones practiques.

Identifica i utilitza eines digitals, recursos i estrategies per millorar
I'eficiencia en la realitzacié de tasques en col-laboracié amb d'altres
persones.

Promou la incorporacié d'eines digitals per innovar o millorar les
metodologies de col-laboracid i treball en equip.

Promou i lidera projectes en entorns digitals de col-laboraci6.

amb d’altres

persones 222

mitjangant

tecnologies

digitals 223
224
225
226

Dona suport i assessoraper construir entorns digitals de col-laboracié
eficients i Utils segons les caracteristiques del equip.

2.3 Participa 2.3.1
enla

Accedeix i utilitza espais, plataformes, serveis i tecnologies basiques per
participar de la societat digital

Participa activa i constructivament del debat social en entorns digitals.

Proposa i organitza serveis digitals per a la participacio ciutadana en
temes d'interés social i cultural.

transformacio 2 3 2
social i

Integra els mitjans digitals com a part de la seva vida (maneres de
relacionar-se, d’aprendre, d’oci, de treballar, ...).

Organitza iniciatives i activitats, i contribueix al coneixement de temes
d'interés social en entorns digitals.

Lidera, dinamitza, dona suport i assessora en projectes de cultura digital i
tecnologics d'interés social.

cultural a

Utilitza espais i plataformes de participacioé ciutadana en linia per
contribuir a les politiques i als serveis publics (democracia en xarxa).

Difon i dona suport en I'Gs d'eines que facilitin la democracia en xarxa.

Mostra una actitud positiva cap a la inclusio digital i és conscient de les
problematiques socials que comporten les tecnologies digitals.

través de la 233

societat

digital 234
2.3.5

Participa en processos de transformacio digital en laboratoris d'innovacio.
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3. Creacié de continguts, programacio i fabricacié d'objectes

Continguts aprovats pel Consell Rector de 'ACTIC I'1 de desembre de 2020
Pendent de publicacié oficial. Aquest document NO té valor normatiu.

Competéncia Indicador

Basic - Participant

Mitja - Actiu

Avancat - Transformador

Identifica els principals tipus de continguts digitals (text, imatge, audio,
video).

Associa els diferents tipus de continguts digitals amb les
aplicacions/programari corresponent per visualitzar, reproduir i editar.

Utilitza diferents recursos i aplicacions per crear continguts digitals basics Selecciona i avalua els recursos i les aplicacions més adequades segons Projecta la creacié de continguts digitals a partir de I'analisi dels objectius

(textos, presentacions, audios, imatges i videos)

I'objectiu i el tipus del contingut digital, per optimitzar les seves creacions.

i de les formes de publicacié i dona suport, forma i asessora d'altres
persones en la seleccié d'aplicacions o plataformes de creaci6.

Crea continguts digitals simples per expressar-se (textos, presentacions, Crea i edita continguts complexos i coherents als publics, als objectius o a

audios, imatges i videos).

les finalitats a que responen, cercant el tipus de contingut més adient en
cada cas.

Utilitza eficientment les opcions basiques de les aplicacions per crear i
editar continguts digitals (fitxer, edicid, visualitzacié...).

Utilitza eficientment les opcions i les funcions avangades de les
aplicacions (formules, corrector ortografic, filtres, hipervincles, formes
grafiques, us de plantilles, ...).

Dona suport i assessora en les funcionalitats avangades de les
aplicacions: plantilles, automatitzacié de processos i creacié de macros,
configuracions inicials i modificacié de parametres...

Identifica i utilitza les funcions basiques per donar format en un document
digital (tipus de font, algada, aliniacié, pagina,...).

Utilitza les funcions complexes per donar format a un document digital
(estils, salts de plana, salts de seccid, numeracio, encapgalament/peu de
pagina,...).

Dona suport i assessora en el procés de creacié de documents digitals
dinamics i interactius (indexs, taules de contingut, taules dinamiques,
creacio de vincles entre els elements digitals d'un mateix contingut...)

3.1Creai 3.1.1
edita
continguts 312
digitals
3.1.3
3.14
3.1.5
3.1.6

Produeix representacions fixes de continguts digitals (text, presentacions,
fulls de calcul, imatges, ...) ja sigui en format digital (PDF, llibres
electronics, imatges, ...) o en paper.

3.2 Dissenya, 3.2.1

Crea dissenys grafics basics combinant continguts digitals de diferents
tipus per expressar-se de manera visual.

Dona format i maqueta continguts digitals per crear dissenys grafics amb
animacions, interaccions, transicions, grafics en moviment i efectes
especials.

Dona suport i assessora a d'altres persones per crear dissenys grafics

Utilitza diferents repositoris de contingut audiovisual (imatges, audios,
animacions, videos...).

Empra i avalua els repositoris de contingut audiovisual (imatges, audios,
animacions, videos plantilles...) per dissenyar o reelaborar contingut
digital.

Identifica i empra les funcions basiques de les aplicacions que permeten
la integracié de continguts diversos i les seves caracteristiques i
funcionalitats (processadors de textos, presentacions, editors de video,
gestors de continguts, blogs...).

Utilitza funcionalitats avangades de les aplicacions que permeten la
integracié de continguts diversos a partir de les seves caracteristiques i
particularitats (treball per capes en I'edicié d'imatges, vinculacié i insercié
d'objectes, realitat augmentada...)

Optimitza el disseny i estructura dels continguts a través d'eines
avancgades (gestors de continguts, gestors documentals, ...) per millorar-
ne la usabilitat i I'accés.

integra i

reelabora

continguts 322

digitals amb

formats

diversos 323
3.24
3.25

Dona suport i assessora d'altres en la integracio i disseny de continguts
digitals.

3.3 Dissenya i3.3.1
fabrica

Identifica els mitjans i els dispositius de fabricacio digital (impresores 3D,
talladores i gravadores laser, talladores de vinil, fresadores...).

Defineix un encarrec de fabricacio digital

Utilitza repositoris de models d'objectes, per encarregar-ne la produccio
(impressio, tallat, gravat, fresat...) a d'altres.

Descarrega objectes 3D i els imprimeix.

Modifica o adapta models 3D fent servir elements i transformacions
simples amb aplicacions d'interficie senzilla.

Prepara la impressora 3D per imprimir (carrega el fil, escalfa el llit i
anivella la base)

Configura impresores 3D per imprimir.

Dissenya i crea models simples en 3D amb aplicacions d'interficie senzilla Crea dissenys d'objectes 3D complexos i els imprimeix.

i els imprimeix.

objectes 3.3.2

mitjangant

tecnologia

digital 333
334
3.3.5

Assessora, dona suport i dinamitza projectes de fabricacio digital,
considerant I's de noves aplicacions i dispositius tecnologics.

3.4 Programa 3.4.1

Identifica I'existéncia de diferents llenguatges de programacio.

Enregistra accions en una macro i fa modificacions senzilles, incorpora
blocs senzills de codi realitzats per altres per afegir funcionalitats a una
aplicacio (processador de textos, fulls de calcul, presentacions, webs,
blogs...) i programa utilitzant llenguatges de programacié per blocs.

Desenvolupa solucions a problemes informatics senzills mitjangant
llenguatges de programacié (macros, fitxers de processament de lots,
aplicacions mobils amb llenguatges de blocs...).

34.2

Identifica les bases del pensament computacional i el raonament logic.

Modifica alguns parametres de codi d'una aplicaci6 externa per
personalitzar el format o contingut.

Canvia i modifica un fragment de codi per resoldre una situacié
determinada.

Utilitza instruccions basiques en un sistema computacional de cara a
resoldre problemes simples o executar tasques basiques

Aplica les estructures basiques de programacio (elements interactius i
condicionals) per resoldre problemes senzills i tasques basiques.

Utilitza el pensament computacional i les estructures de programacioé per
desenvolupar solucions a problemes informatics senzills i elabora
programes informatics basics per controlar circuits electronics i objectes
(robots senzills, objectes automatics...).

344

Identifica sistemes d'intel-ligéncia artificial i les seves possibilitats

3.4.5

Dona suport i assessora en tasques de programacio.
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4. Seguretat, benestar i civisme

Continguts aprovats pel Consell Rector de 'ACTIC I'1 de desembre de 2020
Pendent de publicacié oficial. Aquest document NO té valor normatiu.

Competéncia Indicador

Basic - Participant

Mitja - Actiu

Avangat - Transformador

4.1 Protegeix 4.1.1
sistemes,

Pren conciéncia dels riscos associats a I'is de dispositius tecnologics
(robatori i/o pérdua de dades, suplantacié d'identitat, programari

Pren mesures per protegir-se d'atacs, intrusions o infeccions que
esdevenen a la xarxa.

dispositius i malicios...).
C?’]“”QUtS 41.2 Utilitza mesures basiques de proteccio i seguretat de sistemes (seguretat  Configura mesures de proteccié i seguretat de dispositius i sistemes Assessora, dona suport i recomana sistemes de proteccié de dispositius,
digitals de les comunicacions) i dispositius digitals (contrasenyes, bloqueig de digitals, i les actualitza (contrasenyes, bloqueig de pantalla, proteccio la dades i entorns digitals per evitar riscos i amenaces o la pérdua
pantalla...). comunicacio, ...) d’informacio.
41.3 Utilitza mesures de prevencié de la descarrega i I'accés de programes Configura mesures de proteccio i seguretat per evitar vies d'infeccié als
maliciosos als dispositius digitals. continguts i les actualitza (antivirus, tallafocs, ...)
414 Fa copies de seguretat de dispositius i continguts digitals de forma Configura un sistema automatitzat de copies de seguretat de dispositius i
perioddica. continguts digitals.
4.1.5 Actualitza el sistema operatiu, els programes i/o les aplicacions de forma
periodica.
41.6 Protegeix arxius i continguts digitals per evitar accessos no autoritzats a
terceres persones.
417 Utilitza mecanismes per a la neteja de sistemes o dispositius digitals en cas
d’infeccié o d’error de seguretat.
4.1.8 Analitza i suggereix estrategies a altres persones per evitar incidents
4.2 Protegeix 4.2.1 Pren conciéncia de quines dades personals es proporcionen en serveis en Detecta punts critics i proposa millores per la proteccioé de dades personals
dades linia i valora la conveniéncia de fer-ho en cada cas. i la privacitat.
personalsila 422 Accepta o rebutja de forma conscient les condicions d'Us i les politiques de
seva dades personals dels serveis en linia que utilitza.
privacitat 4.2.3 Coneix els diferents nivells de proteccio previstos en la normativa de Aplica el marc normatiu per protegir les dades personals i la privacitat en  Alerta de situacions en que es vulnera la privacitat i la proteccié de dades
proteccié de dades personals i pren consciéncia de les precaucions que cal entorns digitals, especialment, en el cas de menors o altres col-lectius personals.
seguir a I'nora de tractar-les, especialment, amb dades de menors i vulnerables. Per exemple en el moment de la creacié i Us d'una comunitat
col-lectius vulnerables. virtual.
424 Utilitza adequadament les opcions de privacitat de les aplicacions per Personalitza, aplicant bones practiques, la configuracio de la privacitat de  Detecta riscos i amenaces per a la proteccié de dades personals i la
protegir les seves dades personals. les eines i entorns digitals i els permisos de les aplicacions per protegir la  privacitat i hi aplica mesures preventives.
seva identitat i la privacitat dels continguts que genera.
425 Fa transaccions electroniques basiques de manera segura Utilitza identificacions personals electroniques o la signatura digital per
identificar-se de manera segura en realitzar tramits i transaccions.
4.2.6 Detecta i actua en casos simples de suplantacié d’identitat en missatges Detecta i actua en casos sofisticats de suplantacié d'identitat.
electronics.
427 Assessora, dona suport i promou mesures relacionades amb la proteccid
de dades personals i la privacitat.
4.3 Protegeix 4.3.1 Utilitza mesures personals d'ergonomia. Té cura de les mesures d'ergonomia de les persones del seu entorn.
la salut, e.| 432 Pren consciéncia dels riscos per a la salut associats a I'Us de les Aplica mesures de prevencié per evitar els riscos per a la salut associats a
benestar i tecnologies digitals (desconnexio digital, conductes addictives, mal Us, I's de la tecnologia digital.
I'entorn abus).
4.3.3 Identifica els principals perills associats amb determinats continguts digitals Actua davant la deteccié de continguts perjudicials o de males conductes
(ciberassetjament, sexting, grooming, violéncia de génere digital...) i n'evita per part d'altres usuaris (bloqueig, denuncia a les xarxes socials, ...),
la propagacio. especialment en el cas de menors i de col-lectius vulnerables.
43.4 Fa un consum responsable i sostenible de la tecnologia digital per protegir Aplica mesures actives de reparacio, reutilitzacio, reciclatge i estalvi
el medi ambient i evita la generacié de residus tecnologics en la seva vida energétic en els dispositius tecnologics.
quotidiana (no acumulacio, reutilitzacié i reciclatge de dispositius, consum
eficient, estalvi energetic...).
4.3.5 Aplica mesures de control parental i proteccié en I'entorn digital per a Configura sistemes de control parental i proteccioé en I'entorn digital pera  Administra sistemes de control i proteccié en I'entorn digital per a menors o
menors o altres collectius vulnerables. menors o altres collectius vulnerables. altres col-lectius vulnerables.
4.3.6 Assessora, dona suport i promou mesures per protegir la salut, el benestar i

I'entorn davant del repte tecnologic digital.
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Generalitat
de Catalunyn Continguts aprovats pel Consell Rector de 'ACTIC I'1 de desembre de 2020
Pendent de publicacié oficial. Aquest document NO té valor normatiu.

Competéncia Indicador Basic - Participant Mitja - Actiu Avancat - Transformador
4.4 Gestiona 4.4.1 Es conscient dels beneficis i els riscos de tenir identitat digital.
la |d_ent|@alt 1442 Crea perfil/s (o comptes d’usuari/aria) per participar a I'entorn social digital, Manté i protegeix els seus perfils o comptes d'usuari/aria. Optimitza la seva identitat digital (esborra registres, elimina usuaris inactius,
perfils digitals tenint en compte els objectius personals i/o professionals en cada cas. dret a I'oblit..) dels diferents perfils associats.

4.4.3 Construeix la seva identitat digital en funcié d'uns objectius personals i/o  Aplica estratégies per I'optimitzacié de la seva empremta i reputacié digital: Aplica mecanismes i estrategies de posicionament de marca a Internet

professionals (perfils i rols). recull evidencies i les integra per visualitzar la seva identitat digital (per
exemple, en un portafoli 0 en un lloc web personal)
444 Assessora i dona suport a d'altres en la creacié i manteniment de la seva

identitat digital (perfils, reputacio, empremta).

4.5 Actua 4.51 Utilitza normes basiques de comportament per desenvolupar-se en I'entorn Promou la convivéncia en I'entorn digital. Impulsa bones practiques de respecte i convivéncia en I'entorn digital.
civicament en digital (netiquette).
I'entorn digital 4 5.2 Respecta els drets de la propietat intel-lectual en entorns digitals i identifica Utilitza les llicéncies i els sistemes d'atribucié adequats als seus objectius  Dona a coneixer les llicéncies obertes i les promou en la publicacié
llicéncies lliures i privatives. quan publica continguts en entorns digitals. d'aquells continguts en qué s6n adequades.
453 Respecta I'honor i la intimitat personal (privadesa) de les altres persones en
entorns digitals.
4.54 Exerceix els drets a la llibertat d’'informacid i d'expressié en entorns digitals.
455 Actua davant la vulneracié dels drets digitals (bloqueja, denuncia abusos, Gestiona adequadament les critiques i els conflictes en els espais socials Assessora sobre I'iis responsable i civic de I'espai social digital.
etc). digitals.
4.5.6 Alerta de noticies enganyoses (fake news) o de perfils problematics (trolls) Difon versions verdaderes de les noticies enganyoses o de la informacié no

per mitjans digitals. contrastada o no veridica a la xarxa.
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5. Autonomia i resolucio de problemes

Continguts aprovats pel Consell Rector de 'ACTIC I'1 de desembre de 2020
Pendent de publicacié oficial. Aquest document NO té valor normatiu.

Competéncia Indicador

Basic - Participant

Mitja - Actiu

Avancat - Transformador

5.1 Compren 5.1.1 Identifica i diferencia els conceptes basics de la tecnologia digital Utilitza de forma autdnoma la tecnologia digital i el seu entorn Dona suport i assessora en conceptes sobre tecnologia, aixi com en I'Us i
els fonaments (maquinari/programari, diferéncies entre sistema operatiu i programari adquisicio dels dispositius digitals aplicats a la vida quotidiana.
i utilitza la basic) i el seu entorn i les diferéncies que té respecte de I'analdgica.
te_cnologla 5.1.2 Utilitza els dispositius digitals més comuns (ordinadors, periférics, telefons Configura funcions basiques dels dispositius digitals i tecnologics més Configura funcions avangades i complexes dels dispositius digitals i
digital intel-ligents, televisors, assistents i dispositius portables). comuns (ordinadors, periférics, teléfons intel-ligents, televisors, assistents tecnologics més comuns (ordinadors, periférics, telefons intel-ligents,
i wearables). televisors, assistents i wearables).
513 Configura les funcions basiques del sistema operatiu (accés a Configura les funcions principals del sistema operatiu (resolucié de Instal-la sistemes operatius.
aplicacions, tipus d'actualitzacions, creacié de comptes d'usuari, pantalla, accessos directes, gestié d'aplicacions predeterminades,
organitzacio de l'escriptori, treball amb finestres, ginys, ...). administracio de periférics, gestié de la memoria principal i secundaria...)
514 Instal‘la, desinstal-la i actualitza el programari i aplicacions segons les
seves necessitats (tenint en compte llicéncies d'ds de programari i
aplicacions) amb ajuda d’una botiga o assistent i utilitza les seves
principals funcions.
5.1.5 Identifica i utilitza els principals tipus de connectivitat amb dispositius Configura la connectivitat entre dispositius tecnologics (amb fils o sense): Avalua i selecciona el tipus de connectivitat més adequada tenint en
tecnologics (amb fils o sense). Wifi, Bluetooth, NFC... compte el context i la seguretat dels dispostius.
5.1.6 Reconeix el concepte de xarxa i la possibilitat de compartir recursos en  Configura una xarxa doméstica basica amb els dispositius tecnologics Configura i administra una xarxa o bé un dispositiu tecnologic per
xarxa amb altres dispositius tecnologics. més comuns (nom de la xarxa sense fils, contrasenya, tipus de connexié compartir en una xarxa domestica (per exemple, una impressora).
de cada dispositiu, ...).
517 Identifica les diferents tecnologies més avangades (intel-ligencia artificial, Identifica i utilitza de forma critica les possibilitats de les tecnologies
blockchain, bigdata,...). digitals avangades (Intel-ligencia artificial, bigdata, blockchain...).
5.2 Identifica 5.2.1 Utilitza i configura la tecnologia digital per satisfer necessitats personals Esta al dia de les darreres tendencies tecnologiques i compara i avalua  Innova de forma creativa amb solucions digitals, explora noves
necessitats (oci, salut i proteccio, esports, afectives,...) i professionals (formacio, dispositius i eines digitals per seleccionar els més adients per satisfer funcionalitats, usos del maquinari i eines digitals que puguin aplicar-se a
personals i cerca de feina,...) necessitats personals (oci, salut i proteccio, esports, afectives,...) i necessitats personals (oci, salut i proteccid, esports, afectives,...) i
professionals professionals (formacid, cerca de feina,productivitat, gesti6 del temps).  professionals (formacio, cerca de feina,...).
[ apllqa 522 Fa gestions, tramits i pagaments basics (pagament de taxes o multes, Fa gestions i tramits administratius i de pagament avancats en linia Utiliza i promou I's de tecnologies digitals avangades per fer gestions,
S?'PC'O”S comprar per Internet, demanar hora al metge, ...) amb diverses entitats ~ (declaracions tributaries, signatura i certificat digital, pagament a través  tramits administratius i pagaments (signatura i certificacié digital,
digitals (administracions publiques, entitats bancaries, ...) en entorns digitals. de serveis intermediaris, fer operacions amb el banc, ...). criptomonedes, cadenes de blocs, ...).
523 Utilitza les funcionalitats basiques d'un sistema de geolocalitzacié digital Utilitza funcions avangades dels sistemes de geolocalitzacié (preveu
per realitzar desplagaments i recorreguts. parades, tria rutes alternatives, consulta I'estat del transit, estableix
preferéncies per tipus de via, ...) per establir rutes de desplagaments i
afegeix informacié a mapes.
524 Utilitza objectes quotidians connectats a Internet (Internet de les coses) i Configura objectes quotidians perqué es connectin a Internet (Internet de Dona suport i assessora en la utilitzacié d'objectes connectats a Internet
en consulta |'estat. les Coses) i actuin segons les seves necessitats. (Internet de les Coses)
5.25 Apreén en entorns digitals i segueix comunitats digitals relacionades amb Participa de forma autonoma en entorns virtuals i comunitats digitals per Explora i Impulsa noves formes d'aprenentatge en entorns digitals i crea
els seus interessos. aprendre i actualitzar-se. comunitats digitals d'aprenentatge.
5.2.6 Dona suport i assessora per trobar les millors solucions digitals a les
seves necessitats.
5.3 5.3.1 Identifica les necessitats de millora i actualizacié en competéncia digital. Es forma autbonomament en competencia digital per cobrir els seus Dona suport i assessora en la cerca de solucions per cobrir els seus
S'actualitza deficits déficits en relacié a la competéncia digital.
igmpeténcia 5.3.2 Mostra una actitud positiva respecte I'aprenentatge i I'assoliment de la Mostra una actitud critica i proactiva per I'aprenentatge digital al llarg de Promou una actitud positiva i critica vers I'actualitzacié en competéncia
P competéncia digital. lavida . digital.
digital
5.4 Resol 5.4.1 Detecta problemes técnics i comprova les solucions més basiques (cable Resol de manera autdbnoma els problemes técnics més comuns i cerca, si Fa reparacions de maquinari, programari, aplicacions i xarxes que
problemes desendollat o en mal estat, reiniciar el dispositiu, canvi de cartutx cal, solucions alternatives. presentin un problema técnic (Reinstal-lar disc dur i/o sistema operatiu,
tecnics impresora...) o demana ajuda per resoldre'ls (suport tecnic, altres cercar fitxers perduts o danyats, instal-lacié o canvi de memoria,...)
persones,...)
5.4.2 Busca informaci6 i suport a Internet per resoldre problemes técnics (FAQ, Exposa dubtes i aporta solucions en comunitats i forums per resoldre Participa en comunitats i forums sobre problemes técnics, per aportar
Forums...). problemes técnics comuns. solucions alternatives a les ja publicades, que siguin més adequades i
eficients.
543 Ajusta a les seves necessitats el rendiment i la funcionalitat dels Millora el rendiment i la funcionalitat dels dispositius digitals i tecnologics Optimitza el rendiment i funcionalitats de maquinari, programari,
dispositius digitals i tecnologics més comuns (ordinadors, periférics, més comuns (ordinadors, periférics, teléfons intel-ligents, televisors, aplicacions, pagines web i xarxes de manera autonoma.
teléfons intel-ligents, televisors, assistents i wearables). assistents i wearables).
54.4 Dona suport i assessora per resoldre problemes tecnics (per exemple,

connectant-se amb una eina de control remot).
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